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Introducéo

Na contemporaneidade as novas tecnologias da informacdo e comunicacdo tem
impulsionado o surgimento de novas demandas em todas as esferas sociais assentada em uma
nova ordem tecnoldgica com base na microeletronica.

No campo educacional, essas novas tecnologias tém contribuindo, especialmente, com
a formacdo de gestores escolares, no exercicio da funcdo, cujo tempo se tornara exiguo diante
de tantas atividades do cotidiano escolar, em razdo do oferecimento de cursos a distancia
mediado pelas novas tecnologias da informagéo e comunicagé&o.

Essas novas ferramentas tecnoldgicas tem possibilitado aos gestores escolares uma
nova organizagdo do seu tempo de estudo e da escolha do lugar aonde estudar,
proporcionando maior autonomia e independéncia acerca do horario de sua conveniéncia para
interagir com os professores, com 0s colegas e com os contetdos, de forma virtual pela
internet.

Nessa discussdo, pretende-se analisar até que ponto os gestores escolares, no exercicio
de suas funcdes, estdo fazendo uso do curso de formacéo a distancia para melhorar o processo
de organizacéo das escolas onde atuam.

O trabalho discute, inicialmente, a influéncia das novas tecnologias no processo de
formagéo continuada dos gestores escolares; em seguida analisa alguns relatos, dos gestores
cursistas, durante a nossa experiéncia enquanto professor da sala planejamento e praticas de
gestdo escolar, do Curso de Especializacdo em Gestdo Escolar, no ambito do Programa
Nacional Escola de Gestores da Educacdo Bésica - promovido pela SEB/MEC em convénio
com a UFRN e SEC/UNDIME no periodo de 2010/2011. Utilizamos como metodologia a
pesquisa bibliografica e alguns trabalhos postados na plataforma Moodle, os quais nos
permitiram uma maior aproximacao e aprofundamento da tematica em questéo.



A influéncia das novas tecnologias no processo de formagédo continuada dos gestores
escolares.

As Ultimas décadas vém sendo referenciadas por alguns tedricos como a era do
conhecimento, da tecnologia da informacéo e da comunicagdo" (DRUCKER, 1997; LEVY,
2000; CASTELLS, 1999) e, que recursos tecnoldgicos de toda ordem estariam
disponibilizados como forma de atender as demandas exigidas pela sociedade, causando
diversas transformagdes no mundo do trabalho e, consequentemente, na forma de pensar e
agir das pessoas em suas praticas sociais.

Esse contexto é entendido por Schaff (1995) como revolugGes técnico-cientificas que
ocorrem a partir da introducdo da microeletronica, possibilitando a substituicdo do trabalho
humano por equipamentos informatizados. Desse processo de mudanca decorre a necessidade
constante de atualizacdo dos individuos com vistas a acompanhar os desdobramentos
ocasionados por estas transformacoes.

A microeletronica vem integrar a revolucdo da tecnologia da informacdo e
comunicagdo cujo processo atual de transformacédo apresenta-se em expansao criando, por
meio de uma linguagem digital, conexdes entre diversos campos tecnoldgicos. Fato que se
torna cada vez mais visivel, principalmente, no campo econémico, cujas mudangas se
materializam em decorréncia da intensificacdo da globalizacdo da economia, dos avancos
tecnoldgicos, de novos padrbes de organizacdo do trabalho, dentre outros (CASTELLS,
1999).

No campo politico, mudam as relacdes de Estado e sociedade, o papel do Estado é
redefinido por meio de um conjunto de medidas praticas que integram a agenda neoliberal a
qual inclui, dentre outras politicas, a terceirizacdo dos servicos, a desregulamentacdo, a
privatizacdo e o direcionamento de programas sociais para a populacdo carente. Tais politicas
ndo cabem ser tratadas em profundidade no bojo desse artigo, contudo, qualquer discussdo
acerca da politica educacional ndo pode prescindir da sua inser¢do na discussdo da politica
social, por ser a primeira um caso particular das politicas sociais. Nesse entendimento, a
politica educacional assume, portanto, todas as caracteristicas da politica social global por ser
um instrumento politico e econdmico que visa disciplinar, ideologizar, instrumentar e
profissionalizar a futura forca de trabalho (FREITAG, 1989, p. 32).

E preciso ressaltar que essas mudancas ocorridas no campo da informacdo e
comunicacdo se traduzem em novos delineamentos para todos os setores da sociedade,
inclusive a educacdo, imprimindo novas formas de organizacdo da gestdo educacional e de
modo particular a gestdo escolar incumbindo a escola de novas atribuicdes e
consequentemente de um novo perfil de gestor escolar. Tais atribuicbes segundo Libaneo
(2004) exigem do gestor escolar, dentre outras caracteristicas: a habilidade de convivéncia
coletiva, capacidade de administrar um ambiente cada vez mais complexo, criacdo de novas
significacbes em um ambiente instavel, capacidade de abstragdo, manejo de tecnologias
emergentes, visdo de longo prazo, capacidade de comunicacdo (saber expressar-se e saber
escutar), disposicdo para fundamentar teoricamente suas decisdes, comprometimento com a



emancipacdo e autonomia intelectual dos funcionarios, visdo pluralista das situacdes,
disposigéo para cristalizar suas intengdes (honestidade e credibilidade) e conscientizagdo das
oportunidades e limitacGes.

Nessa perspectiva, um dos maiores desafios a ser empreendido em relacéo a
gestdo, diz respeito a qualificacdo do gestor para atender as novas demandas
gue vém sendo esbogadas pela sociedade e que exigem uma profunda
revisdo dos processos de formacdo, nos quais a gestdo centrada na
coordenacdo, na lideranca, na conjugacao de esforcos e no desenvolvimento
do projeto institucional constituem fatores determinantes da melhoria da
qualidade do ensino (CASTRO, 2001, p. 46).

Nesse sentido, os anos de 1990 e a primeira década do século XXI sdo marcantes por
apresentarem reformas educacionais em ambito nacional. Dentre as varias diretrizes
provenientes da reforma educacional citamos a extensdo do atendimento ao ensino
fundamental e médio, as formas de gestdo, a formacdo docente, o financiamento e a
participacdo da sociedade nos processos deliberativos por intermédio dos 6rgdos colegiados.

Na implementacdo dessas diretrizes, merece destaque, o direcionamento dado as
formas de gestdo, apresentando-se como possibilidade de a¢Ges que encaminham para o
exercicio da gestdo democratica da escola. Nesse sentido, uma das preocupaces da reforma é
a formacgéo dos gestores para atender a essas novas exigéncias. Por esse prisma, as novas
tecnologias da informacdo e comunicacdo, via internet, passam a ser um aliado fundamental
no processo de qualificacdo dos gestores escolares no exercicio da funcéo.

A formacao do gestor a distancia: reflexdes e vivéncias

Nos ultimos anos 0 MEC vem desenvolvendo o Curso de Especializacdo em Gestao
Escolar a distancia no @mbito do Programa Nacional Escola de Gestores da Educa¢do Bésica
Publica, sob a responsabilidade de Instituicbes Federais de Ensino Superior
(IFES)/SEEC/UNDIME. Trata-se de um programa de formacdo continuada de gestores
escolares numa concepgdo do carater publico da educacdo e da busca de sua qualidade social,
baseada nos principios da gestdo democratica, olhando a escola na perspectiva da inclusdo
social e da emancipacgdo humana (BRASIL, 2009).

A proposta é formar, em nivel de aperfeicoamento e especializacdo (Lato Sensu),
diretores, vice-diretores e coordenadores pedagogicos educacionais, em efetivo exercicio nas
escolas publicas da Educacdo Baésica, incluidos aqueles de Educagéo de Jovens e Adultos, de
Educacao Especial e de Educacdo Profissional (BRASIL, 2009).

Entretanto, é preciso ressaltar que esse modelo de curso a distdncia ndo é recente,
varias inciativas ja aconteceram no que concerne a formacdo continuada dos gestores
escolares no exercicio da funcdo, é o caso da RENAGESTE, do PROGESTAO, entre outros,
por iniciativa do CONSED — Conselho Nacional de Secretarios de Educagéo.



A RENAGESTE € um projeto do CONSED, criado em agosto de 1996, que se destina
a formacéo de massa critica em gestdo educacional, tendo por base os principios de rede, de
parceria e referéncia. Orienta suas acOes pela formacdo e atuacdo de uma rede nacional de
profissionais envolvidos em gestdo da educacdo, em sistemas publicos de ensino, nos seus
varios niveis: escolar, regional e estadual.

O objetivo principal da RENAGESTE é formar lideranca critica em gestdo
educacional, tendo por base os principios de rede, parceria e referéncia com base nos
seguintes eixos: a) REDE - Educacdo € um projeto social global, depende do conjunto para
que todas as unidades possam elevar sua qualidade; b) GESTAO - A mobilizacio de pessoas
constitui-se na espinha dorsal da melhoria da qualidade do ensino. ¢) REFERENCIA - Nio se
deve reinventar a roda e comecar do zero. A formacdo da rede é constituida por Comités
Nacional, Estadual, Regional e Local. Esse comité objetiva mobilizar e articular as redes de
profissionais de gestdo formadas nos municipios para a realizacdo de experiéncias inovadoras
na area e construcdo do respectivo conhecimento, visando a maior eficiéncia da gestdo
educacional e consequente melhoria da aprendizagem dos alunos.

O PROGESTAO - Programa de Capacitacdo a Distancia para Gestores Escolares, de
formacdo continuada para gestores escolares que atuam em escolas publicas deu origem ao
PROGESTAO ON LINE. O trabalho é desenvolvido em parceria com secretarias de
Educacdo, com o apoio da Fundacdo FORD, da Universidad Nacional de Educacion a
Distancia - UNED e da Fundagéo Roberto Marinho (CONSED, 2012).

Tanto 0 PROGESTAO quanto o PROGESTAO ONLINE foram concebidos com base
em cinco pressupostos que balizaram o contedo e a metodologia:

1- paradigma da gestdo focada no sucesso da aprendizagem dos alunos e na
melhoria do seu desempenho;

2- gestdo democratica da escola publica, privilegiando os processos de
participacdo dos varios segmentos da comunidade no Projeto Pedagdgico da
escola;

3- programa comum, para assegurar um padrdo de qualidade na formacao
dos gestores, e flexivel, para se adequar as necessidades e diversidades das
escolas do pais;

4- formacgdo continuada, em servico, articulada & pratica cotidiana dos
gestores, tendo por base resultados de pesquisa prévia realizada junto a
escolas publicas;

5- formacéo voltada para o desenvolvimento de competéncias profissionais e
concebida como elemento impulsionador do aprender a aprender, da auto-
capacitacdo, do aprender a fazer coletivo e da formagdo de redes entre
gestores e escolas (CONSED, 2012).

Essas duas iniciativas sdo importantes para o contexto em que se desenvolve o curso
de especializagdo em gestdo escolar da Escola de Gestores, mas ndo é nossa pretensdo analisar



essas duas iniciativas em todas as suas dimensdes. Entendemos que elas foram importantes
porque promoveram uma intensa discusséo e reflexdo acerca da necessidade de uma politica
nacional e continuada para formacdo de gestores escolares no exercicio da funcéo,
culminando com o curso de especializagdo em gestédo escolar em ambito nacional com suporte
das novas tecnologias.

O curso de especializagdo em gestéo escolar, no ambito do Programa Nacional Escola
de Gestores da Educacdo Basica Publica, esta sob a responsabilidade de Instituicbes Federais
de Ensino Superior (IFES) que integram os estados federados do Pais. Trata-se de curso de
pos-graduacado lato sensu voltado para a formagéo continuada e pos-graduada de dirigentes da
educacdo bésica, sobretudo gestores das escolas publicas, cuja realizagdo se da por meio da
modalidade de educacdo a distancia. Tal curso insere-se num conjunto de politicas que vém
sendo implementadas pelo setor publico nas esferas federal, estadual e municipal.

Esse Programa integra um conjunto de agGes que teve inicio, em 2005, com 0 curso-
piloto de extensdo em gestdo escolar (100 horas), ofertado pelo INEP". O projeto do curso-
piloto foi desenvolvido por um grupo de especialistas em educacdo a distancia e notorio saber
na area de educacdo. A meta do projeto-piloto — etapa 1 — foi envolver 400 gestores, em
efetivo exercicio nas escolas publicas.

No ano de 2006, o Programa passou a ser coordenado pela SEB/MEC, dando inicio ao
Curso de Pos-graduacdo (lato sensu) em Gestédo Escolar, com carga horaria de 400 horas,
destinado a diretores e vice-diretores, em exercicio, de escola publica da educacdo bésica".

A formacéo é distribuida em trés eixos vinculados entre si: o direito & educagéo e a
funcdo social da escola basica; politicas de educacdo e gestdo democréatica da escola; projeto
politico-pedagogico e praticas democréaticas da gestao escolar.

A implementacdo do curso, segue uma estrutura descentralizada, sob a
responsabilidade de Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES) que integram os estados
federados do pais, perfazendo um total de 31, em parceria com a Unido Nacional de
Dirigentes Municipais de Educacdo — UNDIME e com o Conselho Nacional de Secretarios de
Educacdo — CONSED, sob a coordenacdo da Secretaria de Educacdo Basica SEB/MEC e em
colaboracdo com a Secretaria de Educacdo a Distancia (SEED) e do Fundo de Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo (FNDE). Tem como publico-alvo-Diretores e vice-diretores,
em exercicio, totalizando no maximo, dois integrantes de cada escola dos sistemas de ensino
estadual e municipal, que tem acesso ao curso mediante selecao.

O curso de especializacdo em gestdo teve um papel preponderante na formacao
continuada dos gestores da escola publica basica, porque trouxe a tona uma discussdo que
estava adormecida no interor das escolas publicas pelos mais diversos motivos, desde a falta
de compromisso politico a falta de financiamento para qualificacdo dos gestores escolares no
exercicio da funcéo.



E nesse contexto de formacéo diversificada e flexivel pautadas na interatividade com
as novas tecnologias que se assenta a nossa experiéncia enquanto docentes do Curso de
Especializacdo em Gestdo Escolar no ambito do Programa Nacional Escola de Gestores da
Educacgdo Bésica - promovido pela SEB/MEC em convénio com a UFRN e SEC/UNDIME
(2010/2011).

O interesse pelo desenvolvimento deste trabalho parte de nossa experiéncia, enquanto
professor-orientador da Sala Ambiente de Planejamento e Praticas de Gestdo Escolar,
principalmente, por ter vivenciado junto aos gestores/cursistas as possibilidades e os desafios
de um processo de formacdo continuada e a0 mesmo tempo participar dos momentos de
superacao de seus limites junto a internet.

A necessidade de superacao desses limites se dava de todas as formas, principalmente,
diante de algumas resisténcias, tanto de acesso a plataforma Moodle, quanto na discussdo
acerca das diversas estratégias para implementacdo do planejamento na perspectiva
democrética, o que significava, a priori, uma auséncia de experiéncia com a internet e um
descrédito em relacdo as politicas educacionais, como se os legisladores ou os dirigentes
educacionais do Estado ou Municipio pudessem implementa-las no interior da escola sem a
participacdo dos sujeitos que compdem a comunidade escolar.

Havia, portanto, um hiato entre os principios da gestdo democrética e as praticas
organizacionais de muitos dos gestores/cursistas, 0 que de certa contribuiu para abertura de
uma discussao proficua sobre o planejamento e a gestdo compartilhada no interior da escola.

Para muitos dos gestores/cursistas 0 curso de especializagdo em gestdo escolar
promoveu um recome¢o na vida profissional, tamanha a vontade de mudar, de alguns dos
gestores/cursistas, a ponto de perceberem a necessidade de continuidade da discussdo em
outros espacos de formacdo. Sendo, vejamos alguns relatos retirados dos trabalhos dos
gestores/cursistas ao final do curso:

- “O trabalho com o planejamento escolar ¢ viavel e benéfico para todos os
envolvidos na gestdo democratica e foi acreditando nessa ideia que
integramos toda a equipe para ajudar a organizar a escola”.

- “Os temas abordados nessa sala ambiente foram de supra importancia, pois
auxiliaram-me no meu cotidiano na escola, mudando minha pratica de gestdo
para uma forma mais aberta no dia a dia com os colegas de trabalho e
principalmente as parcerias pelas trocas de experiéncia com 0s demais
gestores de outros municipios ajudaram-me a melhorar o meu trabalho.
Estou feliz por estar tendo a oportunidade de demonstrar o que aprendi”.

- “No decorrer das atividades da disciplina, eu e minhas colegas gestoras
interagimos com mais frequéncia comunicando-nos umas com as outras e
trocando figurinhas. Essa aprendizagem € muito importante sobre politica de
administracdo da escola”.

- “A disciplina Planejamento e Pratica de Gestdo foi fundamental e de
grande crescimento para nossa pratica profissional, o encontro presencial
muito proveitoso a troca de ideias, a discussdo s6 nos fez crescer e 0



professor muito dindmico, um facilitador de conhecimento e tudo isso somou
bastante enriquecendo nosso curso”.

- “Foi importante ¢ muito proveitoso, uma vez que discutimos questdes
relativas ao cotidiano escolar com toda sua dinamicidade, problematicas.
Juntos trocamos ideias, discutimos propostas e avaliacdo do trabalho
pedagdgico com vistas a realizacdo de uma acdo ou reacdo cada vez melhor,
enquanto gestores que buscam através da participacdo de um curso como
esse pesquisar e, consequentemente, aperfeicoar cada vez mais sua préatica
profissional” (GESTORES/CURSISTAS, 2011).

As declaragbes dos gestores cursistas demonstram, com muita clareza, o quanto o
curso foi importante para o desenvolvimento de suas capacidades cognitivas com relacdo a
gestdo escolar. Para eles, foi um momento de aprendizado, impar, em que relacionaram teoria,
vivéncias e trocas de experiéncias, na busca da construcdo de uma gestdo efetivamente
democrética a partir do planejamento participativo.

Ficou evidente, ao final do curso, o crescimento intelectual quanto a percepcdo de
alguns gestores/cursistas, da necessidade de implementar a avaliacéo institucional, do trabalho
em equipe, da dinamicidade como elemento crucial para manter acesa a chama da criacéo e da
recriagdo, da troca de ideias, da formacgdo continuada no interior da escola, do conhecimento
das politicas educacionais e do enriquecimento do trabalho pedagdgico com vistas a uma agéo
educativa que promova a pratica democréatica entre os sujeitos envolvidos no processo
pedagdgico.

Enfim, o curso proporcionou um momento de reflexdo na perspectiva da préaxis,
estimulando muitos dos gestores/cursistas a buscar realizar um trabalho novo com
criatividade, arte e poesia, pois muitos deles ndo acreditavam nas diversas possibilidades de
uma gestdo democratica com a participacdo de todos da comunidade escolar, apesar de todas
as adversidades inerentes ao funcionamento da escola publica.

Considerac0es finais

As reflexdes postas deste estudo indicam que hd uma necessidade clara de formacéo
continuada dos gestores escolares na perspectiva democratica, porque muitos deles, eleitos de
forma direta no Estado do Rio Grande do Norte, ndo tiveram acesso a uma formagéo
tedrico/pratica que pudessem exercer a fungdo com a competéncia requerida para o cargo.
Essa caréncia, na formacao inicial, exige uma formacdo complementar, e uma das tendéncias
para esse tipo de formacéo, pelo seu nivel de abrangéncia de agdo, se da pela mediacdo das
novas tecnologias, via Internet, e, também, porque os estudantes envolvidos no curso ja
dispdem de formacao inicial e maturidade suficiente para encarar novos desafios.

Os trabalhos de concluséo de curso refletiram o que aconteceu no processo formativo,
guando foram apresentados projetos em andamento e outros que ja estdo surtindo efeito



imediato e que, apesar de alguns contratempos e limitagfes, contribuiram para que muitos
gestores/cursistas tivessem um pouco mais de compromisso social e politico com a
comunidade escolar.

H& uma necessidade de superacdo de muitos desafios, principalmente, no acesso a
banda larga e na operacionaliza¢do do curso, intercalando momentos virtuais com momentos
presenciais com maior frequéncia, visando proporcionar um bom nivel de satisfacdo dos
cursistas quanto a formacéo continuada.

Cabe, portanto, ao poder publico criar condi¢Bes politicas, operacionais, fisicas e
instrumentais no espaco educativo desses gestores/cursistas, a fim de viabilizar o acesso a
uma formacédo continuada de exceléncia, mediado pelas novas tecnologias da informacéo e
comunicacdo, via internet, com vistas a dota-los de novos conhecimentos tedricos e praticos, a
fim de que possam realizar um planejamento efetivamente democratico no interior das
escolas.
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